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Die PHOENIX Xtra PRINT GmbH  ist einer der weltweit führenden Anbieter von Drucktüchern für den Offset-Druck mit 
innovativen Lösungen, marktgerechten Produkten und kundenorientiertem Service. "Your Needs First" ist das aktuelle 
Leitmotiv des Zulieferers für die Druckindustrie. Es bedeutet Kundenorientierung, Servicebereitschaft und Partnerschaft, 
aber auch Flexibilität und Verlässlichkeit. Am Firmensitz in Hamburg und in der Produktion in Waltershausen/Thüringen 
sind 85 Mitarbeiter beschäftigt. 
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Die Zielsetzun g Die erforderliche Umstrukturierung hin zum eigenständigen mittelständischen 
Fertigungsbetrieb machte eine Neustrukturierung der Organisation  und Abwicklung im 
Rahmen eines MBO (Management Buy Out) erforderlich. Bei der Optimierung der 
Betriebsorganisation sollte eine alle Unternehmensbereiche abdeckende und einfach 
wartbare Softwarelösung innerhalb von drei Monaten erfolgreich in Betrieb genommen 
werden. 

Die Lösung 2001 fiel die Entscheidung für eine Standardsoftware, um auch von den Erfahrungen anderer 
Installationen zu profitieren. Die Besonderheiten bei der Herstellung von Drucktüchern, wie 
kundenspezifische Formate mit Seriennummernverfolgung wurden durch das Beraterteam 
erfolgreich berücksichtigt. Ein umfangreiches Controlling stellt abschließend die zur 
Unternehmenssteuerung erforderlichen Daten zur Verfügung. 

Der Nutzen Geschäftsführer Gregor Ellegast erläutert die wesentlichen Erfolgsfaktoren im Projekt: „Ab 
dem ersten Tag der Projektgespräche überzeugte das Beraterteam durch die strukturierte 
und äußerst zielorientierte Vorgehensweise. In ausführlichen Gesprächen mit unseren 
Mitarbeitern wurden vorhandene Prozesse zielgerichtet analysiert und neu strukturiert. Eine 
ständige Standortbestimmung, sowohl terminlich als auch monetär, war ebenso 
selbstverständlich. Diese professionelle Vorgehensweise in Verbindung mit der hohen 
Motivation bei allen Beteiligten machte unser Projekt zu einem vollen Erfolg!“.  
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